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Linky, un compteur qui vous veut du bien

Article paru dans FO Hebdo n°3025

À partir de 2013 et d’ici à 2020, les 35 millions de compteurs électriques installés chez les abonnés
auront été remplacés par un nouveau modèle, de couleur anisée flashy, baptisé Linky.

Présenté en grande pompe, en septembre dernier, par le ministre de l’Énergie, Linky est ce qu’on appelle
communément un compteur communicant ou évolué, voire intelligent puisqu’il permet de transmettre en
temps réel la consommation d’un foyer aux fournisseurs d’électricité.

Chez ces derniers, on se frotte déjà les mains puisque l’actuel relevé des compteurs sera supprimé, ce qui
représente la bagatelle de 35 millions de kilomètres par an pour ERDF, ainsi qu’un nombre important
d’emplois qui vont avec. De plus, la connaissance affinée de la consommation leur permettra de proposer à
l’usager toute une gamme tarifaire qui l’aidera à se sentir enfin client.

LES BONS COMPTEURS FONT LES BONS AMIS

Mais Linky n’a pas que des amis. À la suite d’un intense lobbying des fournisseurs, le gouvernement a
décidé que Linky sera plus semi-intelligent que réellement intelligent. En clair, si les données de
consommation du foyer seront bien transmises à l’opérateur, elles ne seront en revanche pas portées à la
connaissance de l’abonné, malgré les demandes de nombreuses associations de consommateurs et du
médiateur de l’énergie*. Dommage, puisqu’on estime que l’information apportée «en direct» sur le lieu de
vie permet de mieux surveiller sa consommation –notamment les gaspillages– et de la réduire de 10%.

Par-dessus le marché, Linky est cher. Entre le boîtier, sa pose et le système de transmission des données, le
coût total avoisinera les 120 euros par abonné. Échéances électorales obligent, le gouvernement a annoncé
qu’il sera gratuit pour le consommateur, car pris en charge par ERDF. Mais étant donné le montant total de
l’opération (4,2 milliards d’euros pour 35 millions d’abonnés), le risque est grand de voir l’opérateur
répercuter le coût de ce changement sur les futures factures des consommateurs. Comme le dit, avec un sens
avéré de la formule, le délégué général du médiateur de l’énergie, «dans l’électricité comme ailleurs, la
gratuité n’existe pas».
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