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Communiqué de I'AFOC

La Banque Postale, de plus en plus une banque
comme les autres!

Les mauvaises nouvelles s’abattent sur les clients de La Banque Postale &ggembéss autres. Ce fut tout
d’abord I'annonce de la tarification, & hauteur de 35 euros par an, des comptes inactifs cé\$agoir
lesquels aucune opération n’a été enregistrée lors de I'année 2011.

Cette nouveauté, tout du moins pour les clients de La Banque Postale, leur a été annoncé®paveaur
toutefois une suggestion afin d’y échapper... clore le compte ! Non content de ne pas rémulépétdes
encore faut-il que ces derniers vous coutent de I'argent pendant que votre banquierdes utilis

Devant le tollé suscité par ce courrier, la banque a da faire machine arriesrgageons que des I'an
prochain, elle reviendra a la charge... Néanmoins, ses clients, puisqu’ils en sontcetestisis de
maniere préalable, auront le temps d’effectuer I'opération nécessairésatrgafafin d’économiser 35
euros.

La nouvelle brochure tarifaire de La Banque Postale, applicable a compter du lerguve, désutres

surprises a ses clients et tout particulierement a ceux titulaires ee dampaiement. En effet, I'abonnement

de leur carte va couter 1 euros de plus par an, soit des augmentations qui vont de 2,4% a 3,6%, en foncti
du type de carte détenu.

Mais surtout, La Banque Postale a bris€, apres bien d’autres établissemahts) gue constitue la
facturation des retraits en liquide effectués aux distributeurs automatiqueEssamsurrents. Les clients
devront payer 0,65 euros par prélevement, a compter du 6eme prélévement effectué dans leeimaois e
du réseau de distributeurs automatiques de La Banque Postale.

L'AFOC condamne fermement cet alignement de La Banque Postale sur les pigeepide ses
concurrents.
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