
 
 

Conditions de travail

Mobilisation historique à Ikea Paris-Nord

Article paru dans FO Hebdo n°3045

Le magasin Ikea de Roissy-Paris-Nord est resté fermé pour le deuxième samedi consécutif le 29
septembre et des actions ont perturbé l’accueil des clients les deux dimanches.

La quasi-totalité des 480 salariés a répondu à l’appel à la grève lancé par FO, majoritaire, et deux autres
syndicats. Le travail a repris, mais le mouvement, entamé le 22 septembre, n’est que sus-pendu et pourra
être relancé à tout moment.

Les salariés dénoncent une dégradation de leurs conditions de travail avec un sous-effectif chronique et des
changements d’organisation dans les horaires de travail, loin de toutes les valeurs sociales clamées par Ikea.
Dans le nouveau planning, ils perdent leurs jours de repos fixes. Les employés à plein temps peuvent
travailler 6 jours de suite plusieurs semaines d’affilée. Le temps de travail à salaire majoré –la nuit et le
dimanche– est fortement réduit, touchant les rémunérations alors que le salaire moyen oscille entre 1.200 et
1.400 euros.

LA DIRECTION RESTE BUTTÉE SUR LES JOURS DE REPOS FIXES

«La direction a lâché sur la semaine de 6 jours, mais elle reste buttée sur les jours de repos fixes, une
revendication majeure des salariés pour leur qualité de vie, explique Hocine Redouani, délégué FO du
magasin. Pour l’avenir, elle veut un maximum de flexibilité et de productivité avec le moins d’effectifs
possible.» Et dans le protocole d’accord soumis le 24 septembre aux représentants syndicaux, les heures
majorées n’étaient maintenues que jusqu’en février 2013.

Dans un courrier daté du 30 septembre et adressé à tous les salariés, la direction accuse les représentants
syndicaux de ne pas prendre leurs responsabilités en ne signant pas de protocole de fin de grève. «Elle
cherche à nous décrédibiliser et à nous diviser, mais les salariés ont bien compris la manœuvre et restent
déterminés», poursuit le délégué FO.
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